
Teilqualifizierung  
Gastronomie  

-Service-

Dauer: 4 Monate

In Kooperation mit Betrieben

Willkommen

Kisslegg

Max-Eyth-Straße 11  
88353 Kisslegg  
Tel.: 07563 / 91 030

Die OWB Oberschwäbische Werkstätten 
gem. GmbH sind ein gemeinnütziger  
Bildungsträger.

Mengen

Saarstraße 1  
88512 Mengen 
Tel.: 07572 / 76 17 - 0

Kontakt

Bernd Heggenberger  
Leitung Bildung und Arbeitsförderung  
Jahnstraße 98  
88214 Ravensburg  
Tel.: 0751 / 36 338 - 525  
Mobil: 0152 / 33 56 83 52  
Fax: 0751 / 36 338 - 721 525  
E-Mail: bernd.heggenberger@owb.de

Wir unterstützen und fördern Menschen 
in ihrer persönlichen und beruflichen 
Entwicklung durch bedarfsgerechte, 
individuelle Angebote. Gemeinsam mit 
Kunden und Partnern entwickeln wir 
maßgeschneiderte Dienstleistungen zur 
Vermittlung einer tragfähigen beruflichen 
Handlungskompetenz für verschiedenste 
Zielgruppen.

Profitieren auch Sie von unserer 
langjährigen Erfahrung.  
Die OWB ist zertifiziert nach 
der Akkreditierungs- und 
Zulassungsverordnung Arbeitsförderung 
(AZAV) der Bundesagentur für Arbeit.

Informieren Sie sich unter:

www.owb.de

www.weingarten.ihk.de

Unsere Standorte

mailto:bernd.heggenberger%40owb.de?subject=
www.owb.de
www.weingarten.ihk.de


Nutzen Sie Ihren  
Bildungsgutschein!

Lösen Sie Ihren Bildungsgutschein ein.  
Die Maßnahme ist zertifiziert nach AZAV.  
Die Teilqualifizierung ist für unterschiedliche 
Zielgruppen geeignet:

Die Maßnahme ist mit der  
IHK Bodensee-Oberschwaben entwickelt 
und abgestimmt.

Unser Lehrgang beinhaltet Theorie- und 
Praxiseinheiten. Die Praxiseinheiten 
absolvieren Sie in Betrieben im praktischen 
Alltag. Während der Maßnahme sind 
Sie 3 Tage im Betrieb und 2 Tage in den 
Unterrichtseinheiten in der OWB.

Die Inhalte orientieren sich an den 
bundeseinheitlichen Ausbildungsbausteinen 
des BMBF.

• Menschen mit Basiskenntnissen der   
 deutschen Sprache, z.B. Geflüchtete
• Ältere Menschen, die sich neu    
 orientieren möchten
• Jüngere Menschen ohne  
 Berufsausbildung
• Menschen mit einer Behinderung  
 und geringer Qualifikation

Die Qualifizierung ist sehr praxisorientiert.  
Die Schulungsunterlagen sind im Sprachlevel 
A2 erstellt und führen während der Maßnahme 
auf B1 hin.  
Bei Bedarf bieten wir auch eine 
sozialpädagogische Begleitung an.  
Sie sollten für Arbeiten im Service körperlich in 
der Lage sein.  
In einem Beratungsgespräch stimmen wir Ihre 
individuellen Bedarfe und die Voraussetzungen 
ab. Für weitere Infos können Sie sich gerne an 
uns wenden.

Es gelten unsere AGB.

Zugangsvoraussetzungen:

Die Teilqualifizierung  
Gastronomie-Service

• Mit diesem Lehrgang werden Ihnen die  
 wichtigsten Aufgaben im Bereich  
 Gastronomie-Service vermittelt. Die  
 Teilnehmer werden in die Lage versetzt,  
 eine Arbeitsstelle im Bereich  
 der Gastronomie ausfüllen zu können.

• Moderierter Unterricht, selbständiges  
 Lösen von theoretischen und praktischen  
 Aufgaben und Kleingruppenarbeiten  
 wechseln sich ab.

• An drei Tagen in der Woche können Sie  
 Ihre erworbenen Kenntnisse und  
 Fertigkeiten im Betrieb praktisch  
 umsetzen.

• In beiden Phasen werden Sie von  
 erfahrenen Ausbildern und von  
 Jobcoaches begleitet.

• Sie führen über die gesamte Zeit ein  
 Berichtsheft und absolvieren am Ende  
 eine trägerinterne Prüfung.

• Abschluss:  
 Bescheinigung-IHK Bodensee- 
 Oberschwaben  
 Unterrichtszeiten an zwei Tagen:  
 8:00 bis 15:30 Uhr  
 Praxis in Absprache mit den Betrieben

Die Inhalte  
der Teilqualifizierung

• Berufsbildung,  
 Arbeits- und Tarifrecht
• Aufbau und Organisation  
 des Ausbildungsbetriebes
• Sicherheit und Gesundheits- 
 schutz bei der Arbeit
• Umweltschutz
• Umgang mit Gästen, Beratung  
 und Verkauf
• Einsetzen von Geräten, Maschinen  
 und Gebrauchsgütern,  
 Arbeitsplanung
• Hygiene
• Servicebereich


