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Wichtige Begriffe  

aus der digitalen Welt – 

einfach erklärt  
Unterstützt durch das Ministerium für Soziales, Gesundheit  

und Integration Baden-Württemberg  
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A 

Account  

So spricht man es aus: Akaunt.  

Ein Account ist ein Benutzer-Konto.  

Ein Benutzer-Konto ist wie ein Ausweis im Internet.  

Es besteht aus einem Benutzer-Namen  

und einem persönlichen Passwort.  

Viele Angebote im Internet  

kann man nur mit einem Account benutzen.  

Wenn man sich einen Account anlegt,  

muss man einige persönliche Daten eintragen. 

Android  

Android ist ein Betriebs-System für Smartphones. 

Man spricht es so aus: Ändreud. 

Viele bekannte Smartphones  

funktionieren mit Android. 

Zum Beispiel von den Firmen  

Samsung oder Huawei. 

Das Betriebs-System von iPhones  

von der Firma Apple  

heißt: IOS.  

Das spricht man so aus: Ai O Es. 

Apps  

Apps sind kleine Programme  

für Smartphones oder Tablets.  

Man kann sie zum Beispiel  

im App Store oder im Google Play Store herunterladen.  
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B 

Betriebs-System  

Ein Betriebs-System besteht  

aus verschiedenen Programmen.  

Sie sind notwendig,  

damit man das Gerät überhaupt starten kann. 

Die bekanntesten Betriebs-Systeme für Smartphones sind:  

IOS, Android, Windows. 

Blog  

Ein Blog ist ein öffentliches Tagebuch im Internet.  

Jemand schreibt seine persönlichen Erfahrungen  

oder Erlebnisse hinein.  

Es geht dabei immer um ein bestimmtes Thema.  

Es gibt zum Beispiel Reise-Blogs,  

Kochrezepte-Blog oder viele andere. 

Browser  

Ein Browser ist ein Computer-Programm.  

Sie brauchen es,  

damit Internetseiten auf Ihrem Gerät  

angezeigt werden können.  

Bekannte Browser sind zum Beispiel:  

 

Als Ergänzung zu einem Browser  

gibt es noch Suchmaschinen wie zum Beispiel: Google oder Bing. 
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C 

Chatten  

So spricht man es aus: Tschätten.  

Es kommt aus der englischen Sprache  

und bedeutet: plaudern oder sich unterhalten.  

In Sozialen Netzwerken oder bei Messenger-Diensten  

kann man mit anderen Personen chatten.  

Man schreibt seine Beiträge in ein Feld. 

Die Antworten von den anderen Personen  

erscheinen unter diesem Feld.  

Chat  

Ein Chat ist eine Unterhaltung. 

Cloud  

Das spricht man so aus: Klaud.  

Cloud ist ein englisches Wort.  

Es bedeutet: Wolke.  

Eine Cloud ist ein Daten-Speicher im Internet. 

Man kann dort zum Beispiel Fotos oder Videos speichern.  

Das Besondere an einer Cloud ist:  

Sie können die Daten  

mit verschiedenen Geräten nutzen.  

Zum Beispiel:  

mit Ihrem Smartphone,  

mit Ihrem Tablet  

oder mit Ihrem Computer. 
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Cookies  

Das spricht man so aus: Kukies. 

Es ist ein englisches Wort  

und bedeutet: Kekse.  

Cookies sind kleine Dateien,  

die der Browser auf Ihrem Rechner abspeichert.  

Mit diesen Dateien kann man zum Beispiel schauen:  

• Welche Internetseiten haben Sie besucht?  

• Wie oft haben Sie die Internetseite besucht?  

• Welche Produkte haben Sie sich angesehen?  

Cookies helfen dabei,  

dass eine Internetseite weiß,  

was Sie suchen.  

Wenn Sie einen Internetseite öfter anschauen,  

brauchen Sie nicht jedes Mal Ihre Suche neu eingeben.  

Aber manche Anbieter benutzen Cookies  

für Werbe-Zwecke.  

Sie schicken Ihnen dann Werbe-Angebote,  

die genau zu Ihren Such-Anfragen passen. 

D  

Display  

Das spricht man so aus: Displej.  

Mit Display meint man den Bildschirm  

von einem Gerät.  

Zum Beispiel von einem Smartphone. 
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Download   

Das spricht man so aus: Daunloud. 

Ein Download ist,  

wenn man Dateien oder Programme aus dem Internet  

auf seine Geräte herunterlädt.  

Zum Beispiel auf den Computer,  

auf das Smartphone oder auf das Tablet. 

Dateien können zum Beispiel  

auch Filme oder Musik sein. 

E 

E-Mail  

Eine E-Mail ist ein elektronischer Brief.  

Von einem E-Mail-Programm aus  

kann man die elektronischen Briefe  

an eine bestimmte Person schicken.  
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E-Mail-Adresse  

Eine E-Mail-Adresse besteht aus diesen Teilen:  

Name@web.de 

Name: Am Anfang steht immer den Name.  

 Den kann man sich auch selber aussuchen. 

@- Zeichen: Man spricht es so aus: ät.  

 Es kommt aus der englischen Sprache  

 und bedeutet: bei. 

Web: Das ist der Name von dem Dienst,  

 bei dem man die E-Mail-Adresse erstellt hat. 

Danach kommt ein Punkt.  

Und am Schluss kommt die Länder-Kennung.  

.de bedeutet: Das ist eine E-Mail-Adresse aus Deutschland.  

.at bedeutet: Das ist eine E-Mail-Adresse aus Österreich  

.ch bedeutet: Das ist eine E-Mail-Adresse aus der Schweiz. 

F 

FAQs  

Das ist die Abkürzung für die englischen Begriffe:  

Frequently Asked Questions.  

Man spricht es so aus : Friekwentli aaskd Kwestschens. 

Auf Deutsch heißt das:  

Häufig gefragte Fragen.  

Damit meint man Fragen,  

die viele Menschen zu einem bestimmten Thema  

schon oft gefragt haben. 
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G 

Google  

Das spricht man so aus: Guugel. 

Google ist eine große Firma.  

Google bietet im Internet  

zwei bekannte Dienste an:  

1. den Browser „Chrome“  

2. und die Suchmaschine „Google“  

H  

Hardware  

Das spricht man so aus: Hardwehr.  

Damit meint man alle Teile am Computer,  

die man anfassen kann.  

Zum Beispiel: Die Tastatur, den Bildschirm,  

die Maus oder den ganzen Computer.  

Das Gegenteil von Hardware ist Software.  

Das spricht man so aus: Softwehr.  

Software sind zum Beispiel Computer-Programme.  
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Hotline  

Das spricht man so aus: Hotlein.  

Genau übersetzt heißt es: heißer Draht.  

Eine Hotline ist ein Service,  

über den Kunden mit einer Firma telefonieren können.  

Zum Beispiel  

wenn Sie Fragen zu einer Bestellung haben. 

I 

Internetseite   

Andere Begriffe für Internetseite sind:  

Webseite oder Homepage.  

Jede Internetseite hat eine eigene Adresse.  

Zur Adresse von einer Internetseite  

sagt man auch URL.  

So sieht die Adresse von einer Internetseite aus:  

www.owb.de  

Wenn man die Internet-Adresse  

ganz oben im Browser in die Adress-Zeile eingibt,  

dann kommt man direkt zu dieser Internetseite.  

  

http://www.owb.de/
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IOS 

IOS ist das Betriebs-System für iPhones und iPads  

von der Firma Apple  

Es gibt auch noch das Betriebs-System Android.  

Das spricht man so aus: Ändreud.  

Damit funktionieren zum Beispiel Smartphones  

von den Firmen Samsung und Huawei. 

iPad  

Das spricht man so aus: Ai Päd.  

Ein iPad ist ein Tablet  

von der Firma Apple. 

iPhone  

Das spricht man so aus: Ai Foon.  

Ein iPhone ist ein Smartphone  

von der Firma Apple. 
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L 

Link  

Ein Link ist eine Verbindung  

zu einer bestimmten Internetseite.   

Wenn man auf einen Link klickt,  

öffnet sich ein neuer Inhalt auf dem Bildschirm.  

Der Link kann zum Beispiel  

ein bestimmtes Wort sein. 

So erkennen Sie einen Link:  

• Ein Link ist in einer anderen Farbe geschrieben  

• Das Wort ist unterstrichen 

P 

Posten 

Posten spricht man so aus: pousten.  

Es bedeutet: veröffentlichen.  

In den Sozialen Netzwerken  

kann man Beiträge posten.  

Beiträge sind zum Beispiel:  

Nachrichten, Fotos oder Videos. 
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Provider  

Provider sind Firmen,  

die einen Zugang zum Internet anbieten.  

Provider ist ein englisches Wort.  

Man spricht es so aus: Provaider.  

Provider sind zum Beispiel:  

• Die Deutsche Telekom  

• 1&1  

• Vodafone  

R 

Router  

Router ist ein englisches Wort.  

Man spricht es so aus: Ruuter.  

Ein Router ist ein technisches Gerät.  

Über den Router bekommt Ihr Computer  

oder Ihr Tablet eine  Verbindung zum Internet.  
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S 

SIM-Karte  

Das ist eine Chip-Karte für Handys oder Smartphones.  

Eine  SIM-Karte braucht man  

zum Beispiel wenn man telefonieren möchte. 

Oder wenn man über das Mobilfunk-Netz  

ins Internet gehen möchte. 

Smartphone  

Ein Smartphone ist ein Mobil-Telefon  

mit zusätzlichen Funktionen.  

Es hat ein eigenes Betriebs-System.  

Damit kann man viele Apps nutzen.  

Ein Smartphone hat keine Tasten,  

sondern einen berührungsempfindlichen Bildschirm.  

Software  

Das spricht man so aus:  

Softwehr.  

Software sind zum Beispiel Computer-Programme.  

Das Gegenteil von Software ist Hardware.  

Das spricht man so aus: Hardwehr.  

Damit meint man alle Teile am Computer,  

die man anfassen kann.  

Zum Beispiel: Die Tastatur, den Bildschirm,  

die Maus oder den ganzen Computer. 
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Soziales Netzwerk  

In Sozialen Netzwerken  

kann man sich mit anderen Nutzerinnen und Nutzern  

unterhalten, austauschen oder Kontakte knüpfen.  

Man stellt sich in einem Profil  

mit persönlichen Angaben vor.  

Die bekanntesten Sozialen Netzwerke sind:  

Facebook, Twitter, WhatsApp, Instagram  

und noch viele mehr. 

Spam  

Spams sind unerwünschte E-Mails.  

Zum Beispiel: E-Mails mit Werbung. 
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Suchmaschine  

Mit einer Suchmaschine  

kann man Informationen im Internet finden.  

Man gibt einen oder mehrere Begriffe  

in ein Eingabe-Feld ein.  

Die Suchmaschine durchsucht das Internet  

und zeigt die Ergebnisse als Liste an. 

Die bekannteste Suchmaschine ist Google.  

Es gibt aber auch noch andere Suchmaschinen.  

Zum Beispiel: DuckDuckGo, Bing oder MetaGer.  

T 

Tablet  

Tablet ist ein englisches Wort.  

Man spricht es so aus: Täblett.  

Es bedeutet: Schreib-Tafel.  

Ein Tablet ist eine Mischung  

aus Computer und Smartphone.  

Es hat keine Tastatur.  

Es hat einen berührungs-empfindlichen Bildschirm. 
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U  

USB-Stick  

Ein USB-Stick ist ein kleines Speicher-Gerät.  

Auf den USB-Stick  

kann man zum Beispiel  

• Dateien  

• Lieder  

• oder Fotos speichern.  

Man kann den USB-Stick  

in einen Computer stecken.  

Dann kann man die Inhalte vom USB-Stick  

auf den Computer übertragen. 

V 

Virus  

Ein Virus ist ein Computer-Programm,  

das Schaden anrichtet.  

Zum Beispiel, dass ein Gerät nicht mehr richtig funktioniert.  

Oder, dass fremde Personen persönliche Daten stehlen.  

Wie kommt ein Virus-Programm  

auf einen Computer oder Smartphone?  

Virus-Programme sind meistens in Anhängen  

von E-Mails versteckt.  

Wenn man die Anhänge öffnet,  

lädt man das Virus-Programm automatisch herunter. 
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W 

WLAN:  
WLAN ist eine Funk-Verbindung ins Internet.  

Wenn man das Internet  

über eine Kabel-Verbindung benutzt,  

ist das eine LAN-Verbindung. 

WWW 

WWW ist die Abkürzung für World Wide Web.  

Das ist ein englisches Wort.  

Man spricht es so aus: Wörld Weid Webb.  

Es bedeutet weltweites Netz.  

Im WWW hat jede Internetseite  

eine eigene Internet-Adresse.  

Mit der Internet-Adresse  

kann ein Computer eine bestimmte Internetseite finden.  

Zum Beispiel:  

www.owb.de  

  

http://www.owb.de/
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Impressum  
capito Bodensee hat diese Anleitung erstellt.  

Konzeption:  capito Bodensee  
Gestaltung:   capito Bodensee  
Fotos:   Titelseite: pixabay  

Alle Rechte bei capito Bodensee  
OWB – Oberschwäbische Werkstätten gem.GmbH  
Jahnstraße 98  
88214 Ravensburg  

Stand: Juni 2022 
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